
成大醫院員工非醫師、專師人員 Ivanti VPN 安裝指引 

 

1.     判斷作業系統(32 位元 or 64 位元)： 

Windows 系統僅支援 Windows 10 & Windows11 OS！！ 

MAC 系統目前僅支援 MAC OS X 10.8 以上版本！！ 

Windows 10：左下角點選放大鏡  >  輸入「位元」 >  點選「檢視您是使用 32 位元或 64 版本

的 Windows」，查看「系統類型」 

         

 

    Windows 11：如下圖 

     
 



 

2. 下載 Ivanti Secure Access Clinet(依位元下載)：Win 10 & Win 11 – 32 位元  |  Win 10 & 

Win 11 – 64 位元  |  MAC OS X 10.8 以上 

 

3. 安裝：找到下載檔，並快速點二下滑鼠執行安裝 

 

     

 

    

 

       

https://web.hosp.ncku.edu.tw/WebPage/WebSSLVPN/Tools/PulseSecure/ps-pulse-win-22.2r1.0-b1295-32bit-installer.msi
https://web.hosp.ncku.edu.tw/WebPage/WebSSLVPN/Tools/PulseSecure/ps-pulse-win-22.7r3-b30227-64bit-installer.msi
https://web.hosp.ncku.edu.tw/WebPage/WebSSLVPN/Tools/PulseSecure/ps-pulse-win-22.7r3-b30227-64bit-installer.msi
https://web.hosp.ncku.edu.tw/WebPage/WebSSLVPN/Tools/PulseSecure/ps-pulse-mac-22.7r3-b30227-installer.dmg


 

4.   使用您個人的手機下載 Google Authenticator（IPHONE 請至 APP Store；Android 請至 

       Play 商店，搜尋 Google Authenticator），按「安裝」。 

 

 

5.   綁定手機驗證: (請先回到電腦前操作，第一次安裝時才需執行) 

（1）請使用您家中電腦開啟瀏覽器，連線至 https://vpn.hosp.ncku.edu.tw/staff 

（2）Username：員工編號 

           Password：差勤系統/門急住/AD/LIS/KM 的密碼 

 

 

（3）手機開啟 Google Authenticator 並且掃描 QR Code，並輸入驗證碼 

https://vpn.hosp.ncku.edu.tw/staff


 

 

 

 

 

（4）按右上角「登出」，完成手機 Google Authenticator 綁定帳號。 

 



 

6.   連線 

（1）電腦左下角「所有程式」，找到「Pulse Secure > Ivanti Secure Access Client」，並開

啟 

 

Windows 10 

 

 

（2）點選右上角「+」，新增連線 

 

 

 



 

（3）依欄位輸入資料，名稱請鍵入 NCKM SSL VPN（可任意命名），伺服器 URL 請鍵入

https://vpn.hosp.ncku.edu.tw/staff，完成後按「新增」 

 

 

（4）按「連線」 

 



（5）輸入員工編號及密碼 ( 差勤系統/門急住/AD/LIS/KM 的密碼)，輸入完畢按「連線」，即

會顯示已連線。 

 

 

 

（6） 輸入手機上 Google Authenticator 驗證碼 (二次驗證) 

 

 

 



 

 

 

 

(七)  連線至醫院後即可用「遠端桌面連線」至您辦公室的個人電腦 

 

 

注意事項： 

 ivanti  VPN 撥通後可以直接連院內新公文系統、Web Mail、員工專區、人事網站，若要

連院內其他系統或醫療系統(如 PCS、HIS、EIS、PACS……)等，必須 ivanti  VPN 撥通後用「遠端

桌面連線」至個人辦公室的電腦，再利用辦公室的電腦連至這些系統。 


